
Dofinansowanie na szkolenia? Nawet do 100%! · Kontakt

Szkolenia dla Restauracji › Event Manager

Szkolenie 

Event Manager
Kompleksowe szkolenie z organizacji eventów gastronomicznych — od zapytania, przez 
budżetowanie i koordynację, po rozliczenie. Nauczysz się kalkulować rentowność, budować 
ofertę dla klientów B2B i zarządzać wydarzeniem od A do Z.

Organizacja eventów Rentowność i budżet Sprzedaż B2B Zarządzanie kryzysowe Certyfikat

1-4
dni szkolenia

98%
klientów z dofinansowaniem

1500+
przeszkolonych osób
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Materiały szkoleniowe

Dla kogo jest to szkolenie?

Szkolenie Event Manager zostało zaprojektowane z myślą o:

Managerach gastronomii chcących rozwijać 
ofertę eventową i przychody lokalu

Osobach organizujących bankiety, konferencje, 
wesela i imprezy firmowe

Event managerach rozpoczynających pracę Supervisorach i kierownikach sali 
odpowiedzialnych za koordynację wydarzeń

Właścicielach lokali rozwijających segment 
eventowy

Pracownikach działów sprzedaży B2B

Program szkolenia

Dzień 1 - Rentowność, budżet i analiza eventów

Identyfikacja grup docelowych Planowanie i cele

Analiza potrzeb klientów B2B i 
indywidualnych

Planowanie roczne i kwartalne — praca z 
celami i targetami

Dywersyfikacja przychodów z eventów

Rozwój sprzedaży w segmencie 
eventowym

Ustalanie celów na podstawie danych i 
konkretnych liczb

Analiza wyników sprzedaży i 
optymalizacja oferty

Projektowanie rentowności

Kalkulacja rentowności eventu

Projektowanie zysku na etapie oferty

Wnioski z dotychczasowej analizy 
sprzedaży

Kalkulacja kosztów eventu

Food & Beverage Cost — kontrola kosztów 
i minimalizacja strat

Receptura finansowa vs rzeczywisty koszt

Rozliczenie open baru i kalibracja 
odpowiedniej oferty
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Dzień 2 - Sprzedaż, organizacja i realizacja

Personalizacja i sprzedaż 
oferty

Dostosowanie oferty do indywidualnych 
oczekiwań

Ścieżki kontaktu i techniki negocjacji

Organizacja i koordynacja

Ankiety i briefy — zbieranie informacji od 
klienta

Ustalanie zadań i harmonogramów, 
agenda dla zespołu

Narzędzia organizacyjne i nowoczesne 
aplikacje eventowe

Czego nauczysz się podczas szkolenia?

Prowadzenia procesu organizacji eventu od 
zapytania po rozliczenie

Kalkulowania rentowności eventu i 
projektowania zysku na etapie oferty

Roli event managera w tworzeniu 
niezapomnianych wydarzeń — od cateringu po 
atrakcje

Przygotowania oferty dla różnych grup klientów 
— korporacyjnych, prywatnych i VIP

Technik sprzedaży i negocjacji zwiększających 
zyski

Pracy z checklistami, szablonami, scenariuszami 
eventów i ankietami

Zarządzania zespołem oraz budowania jasnych 
harmonogramów

Radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych i 
minimalizowania ryzyka

Umowy i procedury prawne

Kluczowe zapisy w umowach — 
zabezpieczenie lokalu

Ochrona danych osobowych

Realizacja i zarządzanie 
kryzysowe

Reagowanie na nieprzewidziane sytuacje

Trendy gastronomiczne i atrakcje na 
eventach

Artyści, animatorzy, konferansjerzy, 
sponsoring i promocja

houseofimpact.pl · kontakt@houseofimpact.co · +48 785 745 961 3 / 5

https://houseofimpact.pl
mailto:kontakt@houseofimpact.co
tel:+48 785 745 961


Materiały szkoleniowe

Dla kogo jest to szkolenie?

Format Warsztat praktyczny + gotowe narzędzia i szablony

Czas trwania 1-4 dni intensywnego szkolenia 

Podejście Organizacja eventów + kalkulacja rentowności + sprzedaż B2B

Wdrożenie Checklisty, szablony i scenariusze do wdrożenia od następnego dnia

Imienny certyfikat potwierdzający ukończenie szkolenie i nabycie 
nowych kompetencjiCertyfikat

Szkolenie dla event managerów i managerów rozwijających 
segment eventowyPoziomy

houseofimpact.pl · kontakt@houseofimpact.co · +48 785 745 961 4 / 5

https://houseofimpact.pl
mailto:kontakt@houseofimpact.co
tel:+48 785 745 961
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Nawet 100% kosztów pokryjesz z dofinansowania

KFS, BUR, fundusze europejskie. Przeprowadzimy Cię przez cały proces — od wniosku po rozliczenie. 

KFS — Krajowy Fundusz Szkoleniowy BUR — Baza Usług Rozwojowych Fundusze europejskie

Skontaktuj się z nami

Telefon E-mail

+48 785 745 961 kontakt@houseofimpact.co

+48 790 223 468

Masz pytania? Odpowiemy w ciągu 24 godzin.

Przygotujemy indywidualną ofertę dopasowaną do Twojego lokalu i zespołu.

STRONA  INTERNETOWA

houseofimpact.pl

Zapytaj o szkolenie
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